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Über mich: Meine Stärke liegt darin, auch in komplexen Situationen Klarheit, Struktur 
und Orientierung zu schaffen.  

Als QM- und Prozessberaterin unterstütze ich kleine und mittelständische Unternehmen 
dabei, Strukturen und Prozesse so zu gestalten, dass sie im Alltag wirklich funktionieren 
und Mehrwert schaffen. 

In meiner Arbeit verbinde ich strukturiertes Qualitätsmanagement (ISO 9001) mit 
moderner Prozessgestaltung und wirtschaftspsychologischem Verständnis. 

Ergänzt durch gezielte Coaching- und NLP-basierte Ansätze entstehen Lösungen, die 
nicht nur normkonform dokumentiert sind, sondern Abläufe effizienter machen, 
Ressourcen schonen und langfristig wirtschaftlichen Mehrwert schaffen. 

Denn nachhaltige Veränderungen entstehen dort, wo Prozesse verständlich sind, echten 
Mehrwert schaffen und von den Menschen im Unternehmen akzeptiert und gelebt 
werden. 

 


